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La Confederacion Panamericana de Escuelas de Hoteleria, Gastronomia y Turismo (CONPEHT), y la
Sociedad de Investigadores en Turismo de Chile (SOCIETUR) invitan a miembros de las universidades,
centros de investigacidn, investigadores, docentes, estudiantes de programas de Magister y Doctorado,
de Licenciatura en Turismo, profesionales, consultores, de América Latina y el Caribe, Espafia, como de
otros paises del mundo, a participar en el X Congreso Panamericano de Investigacion Turistica, y el XII
Congreso de Investigacion Turistica de Societur que se realizaran conjuntamente en el marco del XXXII
Congreso Panamericano de Escuelas de Hoteleria, Gastronomia y Turismo, evento que se llevara a cabo
presencialmente entre el 4 y 6 de octubre de 2023 en el Campus Casona de la Universidad Andrés Bello

de Santiago de Chile.

El foco estd en presentar, analizar y evaluar investigaciones sobre distintos aspectos de la actividad
turistica, politicas publicas, estrategias empresariales, y en general diversas experiencias y contextos
turisticos que contribuyan a desarrollar un TURISMO SOSTENIBLE, RESPONSABLE, COMPETITIVO E
INTEGRADOR.

El congreso se desarrollara en base a Ponencias, Ponencias Coordinadas, Conferencias Magistrales y
Paneles de Discusion. Las ponencias podran ser en castellano y/o portugués.

.- ACTIVIDADES DEL CONGRESO DE INVESTIGACION TURISTICA

1. CONFERENCIAS MAGISTRALES
Se contemplan dos Conferencias Magistrales, brindadas por dos de los mas destacados investigadores

latinoamericanos, que seran informados en los préximos circulares informativos.

2. PANELES DE DISCUSION
Disefian y Coordinan: Miembros de Conpeht y Societur. Participan profesionales y representantes sector

publico, privado y académicos.
En proximas versiones de circular informativa se sefialaran los Temas de los diferentes Paneles de

Discusion.
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3.- MODALIDADES DE PRESENTACION DE PONENCIAS

3.1.- MESAS TEMATICAS

Las y los investigadores deben enviar sus resimenes de Ponencias para su evaluacion por pares ciegos.
Aquellas que sean seleccionadas seran incorporadas a alguna de las Mesas Tematicas de los diferentes
Nucleos Propuestos

3.2.- PONENECIAS E INVESTIGACIONES

Las Investigaciones o Ponencias que se presentan en modalidad de RESUMENES EXTENDIDOS, deben
contener: INTRODUCCION, OBJETIVOS, METODOLOGIA, PRINCIPALES RESULTADOS, CONCLUSIONES Y
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

Il.- NUCLEOS TEMATICOS:

1.- Politicas publicas, planificacion y gestidn de destinos turisticos

2.- Tendencias, innovacién y competitividad en empresas y destinos turisticos
3.- Gestion de empresas y organizaciones turisticas

4.- Patrimonio gastrondmico, suficiencia alimentaria y rutas gastronémicas.
5.- Desarrollo Econdmico y modelos de medicidn econémica del turismo

6.- Diversidad turistica, turismo integrador y nuevas modalidades de turismo
7.- Adaptacion al Cambio climatico, y sustentabilidad turistica

8.- Turismo, patrimonio e impactos socio territoriales

9.- Educacidn Turistica

10.- Responsabilidad social en el turismo

11.- Productos de difusion del turismo y estudios descriptivos del turismo
12.- Epistemologia, ética y teoria del turismo

Los nucleos tematicos y las investigaciones que se podran considerar en cada nucleo, entre otras, son las
siguientes:

1. Politicas publicas, planificacidon y gestion de destinos turisticos:

e Planificacién y ordenamiento territorial del turismo

e Gobernanzay gestion turistica regional y local

e Gestion integral de destinos y/o segun tipologias: turismo sostenible, turismo rural, turismo
comunitario, ecoturismo, turismo de naturaleza, turismo urbano, etc.

e  Gestion Municipal del Turismo

e Otros que se inscriban en este nucleo.
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Tendencias, innovacidon y competitividad en empresas y destinos turisticos:

Innovacion y adaptacidon de las organizaciones, emprendimientos y empresas ante la nueva
realidad del turismo.

Innovacion y creatividad en turismo

Marketing Turistico y experiencias del turista

Digitalizacion de la gestidn y comercializacidn turistica

Transformacion digital y turismo.

Innovaciones tecnoldgicas para el turismo

Competitividad en los diferentes eslabones de la cadena de servicios turisticos: alojamiento,
gastronomia, transporte aéreo, tour operador, entre otros.

Otros que se inscriban en este nucleo.

3.- Gestion de empresas y organizaciones turisticas:

Administracion y organizacién de empresas y organizaciones turisticas.
Desarrollo organizacional

Gestidon de recursos humanos, financieros, comerciales, logisticos
Liderazgo y competencias blandas en turismo

Gestidn de servicios

Sostenibilidad en las empresas turisticas

Otros que se inscriban en este nucleo.

4.- Patrimonio gastrondmico, soberania y suficiencia alimentaria y rutas gastrondmicas:

Patrimonio cultural y sabores locales y ancestrales alrededor de las cocinas
Turismo gastronémico
Disefio de productos gastronémicos
Rutas gastronémicas
Otros que se inscriban en este nucleo.

5.- Desarrollo y Politicas Econdmicas y modelos de medicion econdmica del turismo
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Modelos de medicién econdmica.
Aspectos econdmicos de la industria turistica
Politicas macroecondmicas de impulso y fomento al sector.

Valoracidn de impactos econémicos.

Economia circular, economia colaborativa, formalizacidén en el sector.
Generacion de empleos

Otros que se inscriban en este nucleo.
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6.- Diversidad turistica, turismo integrador y nuevas modalidades de turismo:

e Turismo Rural y agroturismo

e Turismo Indigena y turismo comunitario
e Turismo Cientifico

e Enoturismo

e Astroturismo

e Turismo de Montafia

e Otros que se inscriban en este nucleo

7.- Adaptacion al Cambio climatico y sostenibilidad turistica:

o Areas silvestres protegidas y turismo sostenible.

e Cambio Climatico y aspectos ambientales del turismo.
e Descarbonizacion, ahorro del agua y energia.

e C(Certificaciones y sostenibilidad turistica.

e Otros que se inscriban en este nucleo.

8.- Turismo, patrimonio e impactos socio territoriales:

e Turismo e impactos culturales y socio territoriales

e Impacto del turismo sobre el patrimonio e imaginarios turisticos
e Impactos socioterritoriales del turismo

e Impactos ambientales del turismo

e Otros que se inscriban en este nucleo

9.- Educacion Turistica:

e Nuevas tendencias en la educacion turistica.

e Educacidn y gestidn del capital humano.

e Metodologias para la investigacidn de la educacion turistica.
e Herramientas digitales para la educacidn turistica.

e Otros que se inscriban en este nicleo.

10.- Responsabilidad social en el turismo:

e Responsabilidad social en las empresas turisticas

e Género, inclusidn, equidad y justicia social en la gestién del turismo.
e Retos del turismo frente a los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Integraciéon y Desarrollo 2022 --2025



SOCIETUR

Sociedad de Investigadores

Hgé\éeégsgieﬁ;% ) en Turismo de Chile

e Retos y dilemas éticos de ciertas apuestas de turismo: turismo oscuro, turismofobia, impactos
negativos del turismo.
e Otros que se inscriban en este nucleo.

11.- Productos de difusion del turismo y estudios descriptivos del turismo:

e Memoria histdrica y turismo.

e Nuevas narrativas en turismo.

e Ensayos turisticos

e Atlasy cartografias turisticas tradicionales y digitales
e Guias turisticas, tradicionales y digitales

e Plataformas digitales de gestién de destinos turisticos
e Otros que se inscriban en este nucleo.

12.- Epistemologia, ética y teoria del turismo:

e Bases epistemoldgicas del turismo.

e Teoria del conocimiento turistico.

e Eticay turismo.

e Bases conceptuales del turismo

e Nuevas tendencias en investigacion turistica

e Otros que se inscriban en este nucleo.

Ill.- Otras tematicas:

Se podran presentar otros trabajos de investigacion que no estén incluidos dentro de los nucleos
descritos anteriormente, para lo cual el comité organizador, podra asignarlos en algunos de los nucleos
con mayor afinidad tematica, o incluso se revisara la opcién de abrir ndcleos adicionales, de acuerdo con
el numero de investigaciones recibidas y a las diversas tematicas presentadas.

IV.- PRESENTACION DE LIBROS Y REVISTAS
Se extiende la invitacién a Investigadoras/es que deseen presentar LIBROS y REVISTAS CIENTIFICAS

relativas a resultados de investigaciones turisticas. Se habilitara un espacio dentro del Congreso con esta
finalidad.

Integraciéon y Desarrollo 2022 --2025



SOCIETUR

Sociedad de Investigadores

Hgé\éeégsgieﬁ;% ) en Turismo de Chile

V.- SELECCION DE PONENCIAS

1.- Guia para la presentacion de ponencias en el congreso de investigacion:

El proceso de seleccion se basard en la calidad cientifica de los trabajos, su originalidad e innovacidn,
ademas de la relevancia para su aplicacién en el campo del turismo o de la hoteleria, gastronomia y
afines. La evaluacién sera realizada por pares ciegos externos.

e Los trabajos que se presenten deberan ser originales e inéditos.
e Los investigadores deberdn enviar inicialmente un resumen de maximo 5 paginas

e El envio de los resumenes de las ponencias deberd hacerse hasta el 14 de julio

e Todos los trabajos deberdn presentarse en el formato que se exige para la publicacion en las
revistas cientificas: resumen y palabras clave (en espafiol o portugués), abstract and key words
(en inglés), el texto (conteniendo la base tedrica, la metodologia, el desarrollo de la
investigacion y sus conclusiones) y una bibliografia utilizada para realizar la investigacion y
citada en el texto del trabajo.

e La extension total de las ponencias seleccionadas debera tener un méaximo de 6.000 palabras,
incluidas las figuras, tablas, notas a pie de pagina y referencias. Las figuras con un tamano
menor a la media pagina se consideraran como 300 palabras y las figuras que su tamafio sea
cercano a una pagina completa seran consideradas como 600 palabras. La fuente que se
utilizara en los manuscritos sera Times New Roman, a 12 puntos, con interlineado a 1.15 y texto
justificado. Todos los margenes, superior, inferior, izquierdo y derecho deberan estar a 2.5 cm.
Procesador de texto Word.

e El envio de las ponencias extendidas seleccionadas deberd hacerse a partir de la aceptacion
comunicacion hasta el el dia 1 de septiembre

2.- Aceptacion de las ponencias:

El 4 de agost se enviara por correo electrdnico la aceptacion, propuesta de correccién o ampliacion, o
bien el rechazo, de las comunicaciones que se hayan recibido. Los autores dispondran de quince dias a
partir de la fecha de remisidon para las modificaciones o correcciones, en el caso que las hubiere,
remitiéndose de nuevo a los correos electrénicos anteriormente indicados.

En caso de que la comunicacidn sea aceptada para la exposicion oral durante el congreso de los autores,
éstos deberan preparar la presentacion mediante un archivo Power Point o cualquier otro formato, y no
exceder en absoluto los 15 minutos de exposicion.
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Para que la comunicacién sea considerada en el Congreso de investigacidon sera requisito indispensable
que el(los) autor(es) esté(n) inscrito(s) en el mismo y paguen el valor correspondiente. Ademas, para
certificar la participacién en el programa, al menos uno de los autores deberd exponer presencialmente
la ponencia.

VI- Cronograma de la convocatoria:

Plazo para el envio de los resimenes de investigacion por parte de los| 14 de julio de 2023
interesados.

Notificacidn a los investigadores de aceptacion de sus 4 de agosto de 2023
trabajos, propuesta de correccién, ampliacién o rechazo de los mismos.

Plazo para el envio de ajustes de correccidén por parte de los investigadores. 11 de agosto 2023

Plazo para la notificacién a los investigadores de la aceptacién definitiva de los| 18 de agosto de 2023
trabajos de investigacion.

Plazo para el envio de las ponencias extendidas definitivas que se expondranen| 8 de septiembre de

el congreso 2023
Fecha del evento en donde se presentaran los trabajos de 4 y 5 de octubre de
investigacion. 2023

VII.- Seleccidn de ponencias para ser publicadas en revistas indexadas de turismo

Una vez terminado el congreso, los interesados (as) podran publicar posteriormente sus ponencias en
las siguientes revistas indexadas:

1.- Turismo, Patrimonio y Desarrollo (TURPADE) de la Confederacién Panamericana de Escuelas de
Hoteleria, Gastronomia y Turismo, (Conpeht), para lo cual deberdn enviar sus ponencias al correo
revistaturpade@delasalle.edu.mx para someter los articulos a la evaluacion establecida en las politicas

editoriales y por el comité cientifico de la revista. La evaluacion serd realizada por pares ciegos
internacionales nombrados por el comité editorial de la revista TURPADE.

2.- Gestion Turistica de la Universidad Austral de Chile
3.- Revista Geografica de Valparaiso, de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso
4.- Revista Chilena de Economia y Sociedad, de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana
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